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Umgang mit Ekel u. Wut

« Oft fehlt es Berufsanfanger*innen an der nétigen Erfahrung

 Eine erfahrene Pflegekraft hingegen hat im Laufe ihres Berufslebens
passende Bewaltigungsstrategien erlernt.

* Auch tritt haufig bei bestimmten Situationen ein Gewéhnungseffekt ein und
es kann professionell reagiert werden.

Junge Pflegekraft Altere Pflegekraft
Berufseinsteiger/in Berufserfahre/r
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Arbeitsauftrag

Aufgabe 1: Lesen Sie den Fall: Mein
erster Tag auf der Inneren

Schreiben Sie |hre Lernfragen,
beziglich des Falles auf.

Welches Wissen wird benétigt, um in
einer vergleichbaren Situation ,,qut”
handeln zu kénnen?
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Aufgabe 2:

FUllen Sie die ausgehédndigte
Tabelle aus und teilen Sie lhre
Erfahrungen miteinander.

Teilen Sie anschlieBend lhre

Erfahrungen mit dem Rest der
Klasse.
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Emotionen

Welche Emotionen kennen Sie?




Emotionen

Ablauf von Emotionen
4 Prozesse:

1. Wahrnehmen und Bewerten (kognitive
Anteile)

2. Intensitat (subjektives Empfinden)

kérperliche Reaktionen
(physiologische Anteile)

4. Ausdruck (Verhaltenskomponente)



Emotionen

Ablauf von Emotionen

1. Wahrnehmen und Bewerten (kognitive
Anteile)

e automatische, meist unbewusst ablaufende Prozesse

* bereits bei steinzeitlichen Vorfahren Instinkt, sich z. B. bei Gefahr durch
Flucht in Sicherheit zu bringen

* eine Antwort darauf, wie wir die Realitdt sehen und bewerten

* Die Bewertung erfolgt anhand unserer Erfahrungen und
verinnerlichten Wertesysteme



Emotionen

Ablauf von Emotionen

2. Intensitat (subjektives Empfinden)

@ Grundgefihlen, unterteilt in:

« angenehme Grundgefihle: Freude und Zuneigung

* neutrales GrundgefUhl: Gleichgultigkeit

+ unangenehme Grundgefuhle: Arger, Angst, Abneigung,
* Niedergeschlagenheit, Scham und Traver



Emotionen

Ablauf von Emotionen

3. koérperliche Reaktionen (physiologische
Anteile)

* Emotionen beeinflussen unseren Kérper
* gehen mit Verdnderungen der physiologischen Funktionen wie Herz- und
Atemfrequenz, Blutdruck und SchweiBBproduktion einher

korperlichen Symptome:

Schwitzen, Erréten, Ohrensausen,Ubelkeit, Harndrang, Muskelspannung, Erblassen,
Zittern oder Schwindel




Emotionen

Ablauf von Emotionen

4. Ausdruck (Verhaltenskomponente)

GefUhle sind starke Motive, sich auf eine bestimmte Art zu verhalten

Bsp:

* Die Angst, bei einer Prifung durchzufallen, fUhrt z. B. dazu, vorher zu
lernen.

« Wer enttauscht von einem Menschen ist, wendet sich moglicherweise
von ihm ab.

* Ein Pflegeempfanger, der groBe Angst vor Schmerzen hat, entscheidet

sich moéglicherweise gegen eine Operation, die zundachst mehr Schmerzen
verursachen wird.



Emotionen

Ablauf von Emotionen

4. Ausdruck (Verhaltenskomponente)

* Dies zu erkennen ist wichtig
« Denn die Information, dass er ausreichend Schmerzmittel bekommen wirde,
kénnte seine Entscheidung vermutlich beeinflussen

« Umgekehrt kann das Verhalten eines Menschen Hinweise darauf geben, wie er
sich fUhlt. Ein Mensch, der sich oft aggressiv verhaélt, leidet

méglicherweise unter groBen Angsten oder Schmerzen, die

therapeutisch zu beheben waren.



Emotionen

Brennender Baum

Stellen Sie sich vor, Ihr Weihnachtsbaum hat Feuer gefangen.
Zu Beginn der Emotion nehmen Sie die Situation wahr und be-
werten sie aufgrund lhres Wissens und friiherer Erfahrungen
(Feuer kann zerstiren/verletzen/wehtun/téten) als Bedrohung.
Dann erst empfinden Sie das Gefihl der Angst, das dazu fihrt,
dass lhr Organismus Stresshormone ausschiittet, die Sie zu

einer schnellen Reaktion und somit zur Bewdltigung der Gefahr
befdhigen sollen.




Emotionen

physiologische Reaktionen, z. B.
Herzrasen bei groBer Angst

Ausdruck der Emotionen, z. B. ein
bestimmtes Verhalten

Emotionen sind wichtig, um
Entscheidungen zu treffen

und sich vor Gefahren zu schutzen.

* Auch beim Umgang mit anderen
Menschen spielen sie eine
erhebliche Rolle.



Welche Funktionen haben Emotionen?




Welche Funktionen haben Emotionen?

Schutzfunktion

» urspringlich die Funktion, das Uberleben zu
sichern

Bsp.
 Schreckreaktionen kann das Leben retten, etwa

der Sprung zurick auf den Gehsteig, wenn
plétzlich neben uns die Hupe ertént

 Ekel schitzt davor, potenziell

krankheitserregende Lebensmittel zu
* verspeisen.



Welche Funktionen haben Emotionen?

Motivationscharakter

GefUhle motivieren, bestimmte Handlungen
durchzufUhren

* Eine verliebte Frau macht sich z. B. gerne
stundenlang hibsch, um dem Mann ihrer
Traume zu gefallen

« Emotionen spielen eine wichtige Rolle dabei,

Entscheidungen zu treffen und andere Menschen

oder Situationen einzuschétzen.




Welche Funktionen haben Emotionen?

Einfluss auf das Miteinander

Emotionen zeigen sich in Mimik, Gestik, Klang der
Stimme und unserem Verhalten nach Aul3en.

 Ein erheblicher Teil wird nonverbal vermittelt

Bsp. Autismus

« gewissermallen unfdhig, nonverbal vermittelte
Emotionen zu erkennen

« verstehen den emotionalen Ausdruck anderer
nicht

* neigen dazu, sich aus ihrer Umwelt zuriGckzuziehen




Wie definieren Sie
Wut?




Wut
Wut ist eine heftige Emotion und haufig mit

impulsiven und aggressiven Reaktionen
E verbunden. Wut wird ausgelost bei als

unangenehm empfundene Situationen

oder Bemerkungen
(z.B. eine Krankung).






Ekel
Ekel ist eine Emotion, die eine starke, oft auch
korperliche Abneigung gegen eine Sinnes-

wahrnehmung ausdrickt. Die Ausloser sind
vielfaltig und konnen z.B. Geruche, Gerdusche

oder ein bestimmter Geschmack oder Ahnliches sein.
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Wie zeigt sich
Ekel?

* Impuls des sofortigen
Sichabwendens
e erhdhtes Stressniveau

korperliche Begleitsymptome:

 verzerrte Mimik, Ubelkeit,
* schlechter Geschmack im Mund
* Wirgen bis hin zum Erbrechen.




Fazit:

* Jeder Mensch ekelt sich vor unterschiedlichen Aspekten

« Das Wissen um den eigenen Ekel, sowie wutauslésende Faktoren kann
helfen, bereits im Vorfeld Bewdltigungsmechanismen zu Gberlegen und
umzusetzen

* Diese Bewaéltigungsmechanismen entstehen durch Selbstreflexion und vor
allem gesammelter Erfahrungen

* Verstandnis fUr die Situation des Anderen ist wichtig, um mégliche
Wutausldser zu verringern



	Folie 1: LF 3B i 1 Mein erster Tag auf der Inneren
	Folie 2: Umgang mit Ekel u. Wut
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5: Emotionen
	Folie 6: Emotionen
	Folie 7: Emotionen
	Folie 8: Emotionen
	Folie 9: Emotionen
	Folie 10: Emotionen
	Folie 11: Emotionen
	Folie 12: Emotionen
	Folie 13: Emotionen
	Folie 14: Welche Funktionen haben Emotionen?
	Folie 15: Welche Funktionen haben Emotionen?
	Folie 16: Welche Funktionen haben Emotionen?
	Folie 17: Welche Funktionen haben Emotionen?
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22: Wie zeigt sich Ekel?
	Folie 23: Wie zeigt sich Ekel?
	Folie 24: Fazit:

